
PROGRAMA



16:30 horas
ACREDITACIÓN

16:50 horas
BIENVENIDA

CHARLAS

17:00 horas
Juan Francisco Norambuena
Ingeniero Civil Industrial. Académico Universidad Tecnológica 
Metropolitana, UTEM.

17:20 horas
José Miguel Cruz
Account Manager, Client Service. Business Partner, The Nielsen Company.

17:40 horas
PREGUNTAS

18:00 horas
CIERRE ACTIVIDAD
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